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KALİTE POLİTİKAMIZ 
(Havacılık ve Endüstriyel Hizmetler) 

 
 “NDT Level Tahribatsız Muayene Hizmetleri Eğitim ve Belgelendirme Tic.Ltd.Şti”  
olarak havacılık ve endüstriyel hizmetlerde kuruluş ve işletme politikaları çerçevesinde 
aşağıdaki hususlarda kalite politikamızı beyan ediyoruz.  
 

1. Havacılık ve endüstriyel alanda Tahribatsız muayene hizmetlerinde ulusal ve uluslararası 
alanda güvenilirliği ve tarafsızlığı, etik davranışları, modern, teknolojik, dünya 
standartlarında, çevreye ve insana duyarlı kurum anlayışı ile firmamızın adının kalite 
anlayışıyla bütünleştiği bir bakış açısıyla faaliyetlerimizi devam ettireceğiz. 
 

2. TS EN ISO / IEC 17020 Standardı kapsamında tahribatsız muayene ve kontrol 
faaliyetlerinde akredite bir kuruluş olarak, hiçbir kuruluşun etkisi altında kalmadan, tüm 
firma ve şahıslara eşit ve tarafsızlığımızı tehlikeye düşürmeyecek şekilde bir kalite yönetim 
sistemi içinde faaliyetlerimizi gerçekleştireceğiz. 
 

3. Kalite sistemimizin gereği olarak tarafsızlık, gizlilik, şikâyet ve itiraz konularında gerekli 
tedbirleri alarak kalite yönetim sistemimiz gereği yapılması gerekenleri yapacağız. 
 

4. Kurduğumuz dokümantasyon sistemi ile iç ve dış kaynaklı dokümantasyonların 
güncelliğini takip ederek sistemimizi güncel dokümantasyona göre iyileştirerek tahribatsız 
muayene ve kontrol işlemlerimizde sistemimizi devam ettireceğiz. 

 
5. Personelimizi kalite sistemimizin işleyişi, her türlü iş sağlığı-güvenliği, iç tetkik ve gözden 

geçirme hakkında bilgilendirecek, sürekli gelişim modeliyle personele gerekli eğitim ve 
bilgilendirmeler yapılacak, ekip çalışması ile faaliyetlerimizi devam ettireceğiz. 

 
6. Müşterilerimize ait bilgilerin gizliliğini koruyarak yasal mevzuatlar çerçevesinde üzerimize 

düşen tüm sorumluluklarımızı yerine getireceğiz. 
 

 

 

 

 

 

Uğur KILIÇ 
Genel Müdür 

 


