
     

ÜST YÖNETİM TAAHHÜDÜ 

 

“NDTLevel Tahribatsız Muayene Hizmetleri Eğitim ve Belgelendirme Tic.Ltd.Şti.” üst 
yönetimi olarak faaliyet süremiz boyunca;  

1. Tüm personelimize, eğitim, belgelendirme ve muayene hizmeti alan tüm şahıs ve 
firmalara karşı, tarafsızlığımızı ve bağımsızlığımızı koruyacağımızı,  

2. Belgelendirme ve muayene faaliyetlerimizde hiçbir şahıs, kurum ve firmanın 
tarafsızlığımıza ve bağımsızlığımıza müdahale etmesine ve baskı kurmasına izin 
vermeyeceğimizi, 

3. Belgelendirme ve muayene faaliyetlerimizde hiçbir şahıs, kurum ve firmaya haksız, etik 
olmayan, kanun, kanun hükmünde kararname, tüzük, yönetmelik, yönerge/genelge ve 
diğer yazılı talimatlar başta olmak üzere firmamıza ait politika ve prosedürlere aykırı 
herhangi bir talepte bulunmayacağımızı, 

4. Gizlilik, bağımsızlık, tarafsızlık, itiraz ve şikâyet konularında oluşturulan komite ve 
kurul üyelerinin her türlü baskıdan uzak bir şekilde karar almasını ve kararlara 
uyulmasını sağlayacağımızı ve varsa düzeltici işlemleri yapacağımızı, 

5. Eğitim ve belgelendirme için başvuran adaylara ait şahsi ve gizli bilgilerin adayın yazılı 
izni olmadan paylaşılmayacağını, değerlendirme sonuçlarının saklanmasını ve üçüncü 
şahıslar tarafından ulaşılabilirliğin engellenmesini sağlayacağımızı,  

6. Eğitim ve belgelendirme için başvuru sahipleri, adaylar ve belgelendirilmiş kişilere 
ilişkin herhangi bir ayrımcılık yapmayacağımızı, belgelendirme programında belirtilen 
şartlara uyan herkese adil, eşit ve tarafsız davranacağımızı,  

7. Personel belgelendirme sürecinde ilgili adaya ait eğitici, sınav yapıcı ve karar vericinin 
ayrı kişiler olmamasını sağlayacağımızı ve sınav yapıcı ve karar vericinin son iki yıl 
içinde adaya eğitim vermemiş olduğunu takip edeceğimizi, 

8. Eğitimin verilmesi/tanınması/onaylanmasının tarafsızlığımızı tehlikeye atmayacağını 
veya değerlendirme ve belgelendirme şartlarını hafifletmeyeceğini. 

9. Eğitim, belgelendirme ve muayene faaliyetlerimizde oluşabilecek riskleri önceden 
tespit edeceğimizi ve riskleri ortadan kaldıracak önlemleri alacağımızı ve bu süreci 
sürekli takip edeceğimizi, 

10. Eğitim, belgelendirme ve muayene faaliyetlerimizde kullanılan belge ve dokümanların 
ilgili standartların izin verdiği saklama süresi bitiminde imha edileceğini, 

11. Kalite politikamız çerçevesinde hazırladığımız prosedür ve taahhütlere firma olarak 
uyacağımızı, 
Beyan ve taahhüt ederiz. 
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  Genel Müdür 


